
CONDICIONES GENERALES 

PEDIDOS:
TODOS LOS PEDIDOS DEBEN SER REMITIDOS A: 

Si Vd. no está dado de alta como cliente, le rogamos  nos remitan junto con el pedido todos sus datos fiscales y de 
contacto.

CONDICIONES DE COMPRA
Pedido mínimo: 200 €.
Portes: Madrid capital y Comunidad, PAGADOS
Plazo de entrega: Para pedidos  realizados  antes de las 13h. y productos en Stock, 48-72 h., resto a consultar.
Formas de Pago: Contra reembolso, Transferencia, Contado. En caso de solicitar pago aplazado, pónganse en 
contacto con su comercial o con nuestro Dpto. Administrativo (Srta. Sonia)

PRECIOS: 
Esta tarifa anula a cualquier otra anterior. Arcolor Control se reserva el derecho de modificar los precios sin previo 
aviso.

GARANTIA
Todos los productos fabricados por Arcolor Control, S.L. están garantizados por un periodo de 1 año siempre  que 
estén almacenados en las condiciones  de temperatura y humedad que se indican  en el envase.

DEVOLOUCIONES Y RMA
Arcolor Control atenderá inmediatamente cualquier anomalía de funcionamiento o defecto de fábrica   de nuestros 
productos, solicitando de Ustedes, pruebas de impresión y datos de la impresora en que se usó para su 
investigación. Arcolor Control se reserva el derecho a admitir el RMA dependiendo del resultado de nuestra 
evaluación.

DERECHO DE PROPIEDAD
Cualquier producto  distribuido por Arcolor Control se considerará “en depósito” hasta una vez hecho efectivo el 
pago íntegro de la venta. A partir de los 30 días desde la fecha prevista de cobro sin haberse ejecutado, Arcolor 
Control se reserva el derecho de recuperar la mercancía depositada, sin previo aviso, simplemente con aportar la  
nota de abono correspondiente a impago del material depositado.

El cliente acepta TACITAMENTE estas condiciones con el simple hecho de solicitar el depósito a través de un 
pedido documentado. Este derecho le pertenece a Arcolor Control, independientemente de cualquier otra demanda 
judicial que se considere oportuna.

Cualquier gasto de devolución, deterioro, reparación o uso del producto depositado será por cuenta del cliente y 
deberá abonarlo antes de 30 días desde el momento de la devolución y facturación del cargo por estos motivos. El 
cliente acepta la presente cláusula de propiedad en los términos aquí determinados desde el momento que recibe y 
deposita la mercancía.

JURISDICCION
En caso de conflicto o cualquier discrepancia sobrevenida sobre la aplicación o interpretación de estas condiciones 
generales de venta, las partes, con renuncia expresa del fuero que pudiera corresponderles, acuerdan en primer 
término someterse y aceptar y cumplir el laudo arbitral de la corte de arbitraje de la Cámara de Comercio de Madrid. 
Alternativa e igualmente con renuncia expresa del fuero de las partes, se podrán someter a los Juzgados y 
tribunales de MADRID 

HORARIO: 
De lunes a viernes, de 9 a 14 h. y de 16 a 18,30h. 

Todos los números, marcas y referencias usados en esta tarifa, son propiedad de sus fabricantes y son utilizados aquí, EXCLUSIVAMENTE con propósito identificativo. 

  

   

info@arcolorcontrol.com  o al fax 925 512 049.


